Zmluva o obstarani zajazdul/detského tabora, kurzu/
uzatvorena podla ustanovenia § 741 a/ az 741 k/ Obcianskeho zakonnika

Zmluvné strany:

Obstaravatel: Cestovna kancelaria a umelecka agentura Elan, s.r.o. Objednavatel’: zakonny zastupca /rodic¢/:
sidlo: MarkuSova 7, 040 11 KoSice MENO & PHEZVISKO: ...
ICO: 36 213 837 dAtUM NArodenia: .........cocviiiiiiiieie e

IC DPH: SK 2020043278 bydlisko /adresa, ulica, obec, PSC/ .

bankoveé spojenie: Tatrabanka a.5. KOSICE e e e e b e bt e he e e e b e e e e baeeanbea e
Cislo uctu: 262 6716 800/1100, IBAN SK03 1100 0000 0026 2671 6800 Cislo telefonu — O PrACE ..ot
zapisany v Obchodnom registri OS KoSice 1 — PHVAL Lo
Oddiel: Sro, Vlozka 13230/V — mobil ...

Obstaravatel je cestovnou kancelariou s opravnenim —e-mail ......ceee
podla zakona ¢&. 281/2001 Z.z. v platnom zneni. miesto pobytu rodiCov po€as ZaJazdu: ...........cceeeeeieiiiiiiiiee e
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Ugastnikom tejto zmluvy na strane objednavatela st rodigia a ich deti,
v prospech ktorych sa tato zmluva uzatvara.

ClL. 1
Na zaklade tejto zmluvy objednavatel zavazne prihlasuje svoje dieta /meno, priezvisko, datum narodenia/:
TP TR T U T PP PP U PP OPPRTOPN dat. Nar.: ..o
TSRV U TPV SRTPRORION at. NAr. o

AArESA DYAIISKA ...ttt ettt ettt ekt et b e en bt e n e e e b e n e neeeennes PSC:
IAK je adresa trvalého bydliska dietata totoZzna s adresou trvalého bydliska rodiéa resp. zakonného zastupcu, tento riadok nevypifaijte/

do tabora €. ............. VEBIMINE: woeiiiiee e

Doprava
a/ spolo¢na s odchodom z KoSic b/ individualna c/ spolo€na s NAStUPOM Vi ...cooiiiiiiiiicciee e,
/uvadzajte len miesta ponukané v katalogu/

Zalohalplatba VO VYSKE ..o € uhradend dia .........ccoecvveviecieenecnee,
Prevodom Z UCHU €. .....oocviiiiiiiie e postovou poukazkou

CL. 2
Charakteristika zajazdu:
Miesto:
Zaciatok:
Ukoncenie:
Poskytované sluzby:
Cena zajazdu:

CL. 3
Objednavatel tymto prehlasuje, Ze zo strany obstaravatela bol v stlade s § 8 zak. ¢. 281/2001 Z.z. pred uzatvorenim zmluvy informovany
o vSetkych skuto€nostiach, ktoré mohli pre neho mat vplyv na rozhodnutie sa o kipe zajazdu.
Obstaravatel si vyhradzuje pravo v odévodnenych a preukazatelnych pripadoch zmenit Gidaje, o ktorych bol objednavatel informovany.

Obstaravatel prehlasuje, Ze pre v tejto zmluve dohodnuty zajazd poistna zmluva pre poistenie zajazdu, pre pripad Upadku CK /obstaravatela/.
Objednavatel prehlasuje, Ze bol oboznameny a Ze mu boli odovzdané podmienky o povinnom zmluvnom poisteni zajazdu.

Objednavatel dalej prehlasuje, Ze pri podpise zmluvy prevzal Katalég zajazdu €. ............ a VSeobecné zmluvné podmienky, ktoré tvoria
neoddelitelnu suc€ast tejto zmluvy.

Na pripadné zvySenie cien zajazdu plati postup podla § 741 c/ Obcianskeho zakonnika.

Najneskor 7 dni pred zajazdom obstaravatel poskytne objednavatelovi dalSie informéacie, ktoré si mu znédme a nie su obsiahnuté v tejto
zmluve, Kataldgu, resp. VSeobecnych zmluvnych podmienkach.

Ak je obstaravatel nateny do 21 dni pred zagatim zajazdu zmenit podstatni podmienku zmluvy /vratane ceny zajazdu/, uvedenu skutoénost
oznami objednavatelovi. Objednavatel v takomto pripade ma pravo sa rozhodnut, ¢i so zmenou suhlasi, resp. ¢i od zmluvy odstupi bez
zaplatenia zmluvnych pokut. Ak do 2 dni od oznamenia zmeny objednavatel od zmluvy neodstupi, ma sa za to, Ze so zmenenymi
podmienkami suhlasi.

ClL. 4
Objednavatel tymto dava obstaravatelovi sthlas na pouzitie osobnych Gdajov objednavatela a jeho dietata, ktoré st uvedené v tejto zmluve.
Obstaravatel je opravneny spracovat tieto osobné Gdaje objednavatela a jeho dietata vratane jeho mena a priezviska v spojeni s jeho rodnym
Cislom, pre ucely tejto zmluvy a pre akvizi¢nu €innost.
Ustne informéacie, ktoré pred uskutoénenim ziskal objednavatel od obstaravatela, zavazuju obstaravatela maximalne v rozsahu pisomnych
ponuk, katalégov, tejto zmluvy a v8eobecnych podmienok U€asti na zajazdoch, ktoré tvoria jej neoddelitelnu sucast.

Lehoty a spdsob uplatnenia narokov objednavatela voci obstaravatelovi a vyska zmluvnych pokut objednavatela pre pripad odstipenia od
zmluvy, su obsiahnuté vo vS§eobecnych podmienkach.

Ostatné podmienky zajazdu v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami § 741 a/ az 741 k/ Ob¢ianskeho zakonnika.

Pre vznik tejto zmluvy sa vyZaduje dohoda o celom jej obsahu. Zmenu tejto zmluvy je mozné vykonat iba pisomnym dodatkom k nej, ktory
bude podpisany oboma zmluvnymi stranami.

Vyplneni Zmluvu bez Prehlasenia o bezinfek¢énosti poslite dvojmo na adresu nasej CK. Potvrdenu képiu Vam vratime.
Na postové poukazky do Spravy pre prijimatela, pripadne ako variabilny symbol /VS/ pri prevodoch, uvadzajte c¢islo uvedené na tejto zmluve.

podpis rodi¢a/zakonného zastupcu podpis a pediatka CK ELAN



Priloha k zmluve o obstarani zajazdu /detského tabora, kurzu/

Vseobecné a zaruéné podmienky ucasti na letnych detskych taboroch / zajazdoch
podla ustanoveni § 741 a/ az 741 k/ Obcianskeho zakonnika ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich zmien a doplnkov a zakona €. 281/2001 Zb. zak.

1. VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU

Zmluvny vztah medzi objednavatefom (dalej len rodi€), prip.
kolektivom na jednej strane a obstaravatelom (dalej len CK) na druhej
strane vznika odovzdanim riadne vyplnenej a podpisanej Zmluvy o
obstarani zajazdu (dalej len Zmluvy), resp. jej prijatim a potvrdenim CK
alebo potvrdenim objednavky (pri kolektivoch).

2. POVINNOSTI A PRAVA ZAKAZNIKA (RODICA)

2.1 Rodi¢ je povinny:

Odovzdat riadne vyplnenu a podpisand Zmluvu, pri nastupe odovzdat
"Prehlasenie o bezinf. a zdrav. stave dietata", dodrzat podmienky v
flom uvedené a preukazat sa dokladom o zaplateni celej Ciastky.
Zaplatit stanovenu zalohu pri odovzdani/odoslani prihlasky a doplatit
zvy$ok ceny najneskér 30 dni pred nastupom. Turnusy zacinajluce
po 15. 7. je treba doplatit’ do konca juna.

Priviest dieta v€as na stanovené miesto a po navrate z tabora/zajazdu
si ho osobne prevziat vuréeny ¢as. Pri odchode autobus caka
maximalne 15 min. po stanovenom ¢&ase!

V pripade zruSenia UcCasti svojho dietata na tabore bezodkladne
uhradit’ stanovené zmluvné pokuty. Pri zahraniénych zajazdoch dietatu
zabezpecit vlastny cestovny doklad, jeho spravnost a platnost este 3
mesiace po ukonéeni zajazdu. Rodi¢ je povinny uhradit vSetky
materialne Skody, ktoré spbsobi jeho dieta v tabore/na zajazde a to
eSte pocas jeho trvania. Rodi¢ nema pravo vstupovat do ubytovacej
ani stravovacej Casti tdbora bez platného zdravotného preukazu a
sthlasu hlavného vedlceho tabora/vediceho zajazdu. Za stratu
cestovného dokladu zodpoveda objednavatel. CK bude napomocna pri
obstaravani  nahradného cestovného dokladu na  naklady
objednavatela.

2.2 Rodi¢ ma pravo:

Vyzadovat poskytnutie objednanych a zaplatenych sluzieb v rozsahu a
kvalite uvedenej v ponuke CK - v odstavci "v cene" pri prisluSnom
tébore/zajazde.

Odstupit od Zmluvy v prip. porusenia zmluvnych povinnosti zo strany
CK. Pripadné nedostatky bezodkladne reklamovat a pozadovat
napravu, ¢i nahradu. CK prijima len pisomné reklamacie a to max. do
3 mesiacov po ukonceni tabora/zajazdu. Po tomto termine nebudu
reklamacie ani iné vyhrady akceptované.

Uplatnit si vratenie poplatku za stravu podla bodu 4 a to do 10 dni po
ukongeni tabora/zajazdu.

Byt v€as pisomne oboznameny s pripadnymi zasadnymi zmenami
rozsahu sluzieb a ceny.

3. POVINNOSTI A PRAVA CK

3.1 CK je povinna:

Poskytnut rodi¢ovi vSetky dostupné informacie o podrobnostiach
zajazdu, mieste a hodine zrazu a to najneskér 7 dni pred zacatim
zdjazdu. V priebehu tabora/zajazdu riadne a kvalitne poskytovat
dohodnuté sluzby, uvedené v odstavci "v cene". Oznamit zruSenie
zajazdu najneskoér 21 dni (rozhodujuci je datum odoslania!) pred jeho
zacCatim. RieSit reklamacie do 30 dni po nahlaseni reklamacie. V
pripade prekazok braniacich CK poskytndt dohodnuté sluzby,
zabezpecdit adekvatnu nahradu.

CK nezodpoveda za $kodu, ktort nezavinila ona, ani jej dodavatelia
sluzieb, a Skoda bola spdsobena objednavatelom, pripadne tretou
osobou, ktora nebola spojena so zabezpefovanim zajazdu, alebo
udalostou, ktorej nebolo mozné zabranit, ani pri vynalozeni vSetkého
usilia alebo v désledku neobvyklych a nepredvidatelnych udalosti
/napr. vys$ej mocil.

3.2 CKma pravo:

Odmietnut’ rodi¢ovi potvrdit Zmluvu, ak sa do momentu jej doruéenia
tabor obsadil a o tejto skuto¢nosti ho bezodkladne informovat.

V pripade opakovaného, ¢i hrubého porusenia taborového
poriadku (alkohol, cigarety, drogy a omamné latky, agresivita,
neslusné spravanie a pod.) ukonéit' dietatu pobyt a poslat’ ho
domov na naklady rodi¢a, pricom rodi¢ nema narok na vratenie
zvysku platby.

Zrusit’ tabor/zajazd v tychto pripadoch: a) z dévodu vy$Sej moci
(tzn. politické udalosti, extrémne podnebné javy, karanténa, zhorSenie
zdravotnych, ¢&i hygienickych podmienok v zariadeni, zlyhanie
prevadzkyschopnosti zar.), b) z dévodu neobsadenosti tabora/zajazdu
dostato&nym poctom uc¢astnikov, min. 30 osbb, v lehote do 21 dni pred
jeho zaciatkom

c) ak nastanu nepredvidatelné okolnosti, ktoré CK brania poskytnut
sluzby podla dojednanych podmienok nezavislé od CK (napr.
nereSpektovanie dohodnutych zmluvnych podmienok pri zmene
majitela alebo prevadzkovatela zariadenia; v pripade nepredvidanych
situécii v zariadeni — napr. nesuhlas regionalneho dradu vere;.
zdravotnictva, technické zavady vazneho charakteru)

Odstupit od Zmluvy v pripade, Ze rodi€ nesplnil Zmluvné podmienky.
Pri zruSeni tabora/zajazdu z dévodov podla odsekov a), b) a c) tohto
bodu, bude rodi€ovi vratena pina cena tabora/zajazdu.

Ak CK zru$i zajazd v lehote kratSej ako 20 dni pred terminom jeho
zacatia, objednavatel ma pravo na primeranu nahradu Skody.

4. OCHORENIA DETi V TABOROCH

CK neoznamuje rodi¢om bezné ochorenia (ak si to rodi¢ Zela, uvedie v
Zmluve). Infekéné ochorenie potvrdené lekarom v spadovej oblasti
opravriuje CK k ukonc€eniu pobytu dietata na naklady rodic¢a. CK vrati
rodiCovi poplatok za stravu po¢nuc nasledujicim dfiom, ak tymto driom
nie su dni pracovného volna. Ak si rodi¢ vezme dieta z tabora z inych
doévodov, nema narok na vratenie zvySku platby za nevyCerpané
sluzby.

Rodi¢ berie na vedomie, Ze nesie pint zodpovednost za zdravotny stav
svojho dietata a s vedomim Uhrady nakladov za lekarske zakroky a
lie€enie v zahranici.

5. SLUZBY

Ubytovanie: Charakteristika ubytovania je uvedena v katalégu.
Vacsinou sa jedna o hotely niz$ej kategoérie, chaty, turistické ubytovne,
prip. chatky, vaésinou so spolo¢nymi socialnymi zariadeniami.

Strava: Strava je v naSich tuzemskych taboroch podavana min. 5x
denne + pitny rezim, v zahranici 3x denne, samoobsluzne. Program: je
dany charakteristikou pobytu uvedenou v katalégu. CK si vyhradzuje
pravo zmenit program prostrednictvom poverenej osoby na zajazde
v pripade vaznych a nepredvidatelnych okolnosti napr. ndhla zmena
pocasia (napr. v programe planovany vonkaj$i bazén zameni za
adekvatnu nahradu - vnatorny bazén) Doprava: autobusova,
zabezpecovana autobusmi Karosa LC 735, pokial nie je uvedené inak
Trasa: V pripade zaujmu sa na trasu cesty mozete informovat v CK,
prip. priamo vodi¢a autobusu. Poistenie: Poistenie je na vSetkych
nasich taboroch/zdjazdoch povinné! Nie je sucastou ceny
tabora/zajazdu, je mozné ho uzavriet prostrednictvom CK alebo
individualne. Na rozsah poistenia sa mozete informovat v CK.

6. CENA ZAJAZDU A ZMENY DOHODNUTYCH SLUZIEB

Je uvedena v katalégu CK a menit sa méze do 21 dni pred zacatim
zdjazdu a to len v pripade zvySenia dopravnych nakladov vratane cien
pohonnych hmét, zvySenia platieb spojenych s dopravou, ktoré su
zahrnuté v cene, zmeny kurzu Eura pouzitého na ur€enie ceny zajazdu
v priemere o viac ako 5%. Oznamenie o tychto skuto¢nostiach musi
CK pisomne odoslat objednavatelovi najneskér 21 dni pred zacatim
zdjazdu, inak jej nevznika pravo na zaplatenie rozdielu v cene zajazdu.
6.1 Ak je CK nuatena pred zacatim zajazdu zmenit podstatnu
podmienku zmluvy, navrhne objednavatelovi zmenu zmluvy. Ak
navrhovana zmena zmluvy vedie aj k zmene ceny zajazdu, uvedie CK
v navrhu novu cenu.

6.2. Ak CK navrhne zmenu zmluvy odseku 6.1 ma objednavatel pravo
rozhodnut, & so zmenou zmluvy suhlasi alebo & od zmluvy odstupi
bez zaplatenia zmluvnych pokut. Svoje rozhodnutie musi objednavatel
pisomne oznamit CK v lehote uréenej cestovnou kancelariou v navrhu
zmeny.

6.3 CK modze pred zacatim zajazdu od zmluvy odstupit' len z dévodu
zruSenia zajazdu alebo z dbévodu poruSenia zmluvne dohodnutych
povinnosti objednavatelom.

6.4 Ak objednavatel odstupi od zmluvy podla odseku 6.2 alebo ak
odstupi CK od zmluvy z dévodu zruSenia zajazdu pred jeho zacatim,
méa objednévatel pravo Ziadat, aby mu cestovna kancelaria na zaklade
novej zmluvy ponukla iny zajazd najmenej v kvalite, ktora zodpoveda
sluzbam dohodnutym v pévodnej zmluve, ak cestovna kancelaria moze
takyto zajazd ponuknut.

6.5 Pri uzatvoreni zmluvy podla odseku 6.4 sa platby uskutoénené na
zaklade povodnej zmluvy povazuju za platby podla novej zmluvy. Ak je
cena nového zajazdu nizSia ako uz uskutoénené platby, je cestovna
kancelaria povinna tento rozdiel bezodkladne objednavatelovi vratit.
Objednavatel nema narok na pripadné zlavy vyhlasené CK po datume
podpisu zmluvy.

7. ZMLUVNE POKUTY (STORNO PODMIENKY) ZO STRANY
OBJENDAVATELA

Ak sa rodi¢ rozhodne jednostranne od Zmluvy odstupit, je povinny
uhradit CK nasledovné zmluvné pokuty:

- 31 aviac dni — 10,00 EUR - 31 - 14 dni pred nastupom - 25% z ceny
zdjazdu pri domacich zajazdoch, 50% pri zahrani¢nych,- 13 - 02 den
pred nastupom - 50% z ceny zajazdu pri domacich zajazdoch, 75% pri
zahrani¢nych,- poslednych 24 hodin pred nastupom - 100% z ceny
zdjazdu pri domacich zajazdoch, 100% pri zahrani¢énych. Odstupenie
musi byt vykonané osobne oproti podpisu alebo pisomne
(faxom/doporuc¢enym listom). Rozhodujlci je datum odoslania. ZvySok
platby CK vracia po dohode s klientom v hotovosti, na ucet alebo
adresu uvedenu v Zmluve.

V pripade hospitalizacie a tragickej rodinnej udalosti, CK moéze
pokuty neuctovat’ (toto sa vSak nevztahuje na zahrani¢né
zajazdy!). V tychto pripadoch CK poZaduje pisomny doklad od
prislusnej institucie. Rodi€¢ podpisanim Zmluvy potvrdzuje, Ze sa
oboznamil s tymito Zmluvnymi podmienkami, suhlasi s nimi
a bezvyhradne ich prijima!

Tieto vSeobecné podmienky su platné od 1.1.2004 a su platné na
zajazdy uskutoénené CK v sezéne r. 20..



